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1. DESCRICAO

O presente anexo trata da complementacao do detalhamento das condicoes para
execucao dos servicos de Operacao de Sistemas.

2. OPERACAO DE ESTACOES DE TRATAMENTO DE AGUA - ETA

2.1. A CONTRATADA executara os servigos de operagao das Estagdes de Tratamento de
Agua, seguindo a metodologia de trabalho e as diretrizes tracadas pela Fiscalizagdo
CESAN, em conformidade com os procedimentos operacionais definidos pela CESAN,
efetuando os registros de monitoramento da operacdo, bem como mantendo
comunicagao constante com a Fiscalizagéao.

2.2. A CONTRATADA devera garantir a operacao das Estagdes de Tratamento conforme
tempo de funcionamento de cada estacéo definido pela CESAN nos locais solicitados,
bem como o deslocamento do operador ao seu posto de trabalho e entre os diversos
postos. Obedecendo ao Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n° 5 — alterado pela
portaria n° 888 de maio de 2021, ou outra que venha a substitui-la durante o contrato.

2.3. A CONTRATADA devera iniciar os servigcos nos locais de trabalho com todos os meios
(pessoal, material, veiculos, equipamentos, ferramentais, Equipamentos de Protecéo
Individual — EPI etc.) necessarios e suficientes para garantir a boa execucao dos servicos
e para prosseguir até a sua conclusao, dentro da melhor técnica e sem interrupgao.

2.4. Assim, sera de responsabilidade da CONTRATADA as seguintes atividades:
2.4.1. Operacéo de Estacdo de Tratamento de Agua

« Executar atividades relativas & operagdo de Estacdo de Tratamento de Agua -
ETA, como lavagem de filtros, manuseio de equipamentos, dosagem de produtos,
conservagao de equipamentos e dependéncias em geral, manobras operacionais,
visando a manutencao e o bom funcionamento da estacao;

» Promover a descarga ou a lavagem de floculadores, tanques de dissolugao,
decantadores, crivos e outras unidades, visando a manutencao da ETA;

» Executar lavagem de filtros, decantadores, flotadores e floculadores realizando
manobras operacionais, objetivando promover o bom funcionamento da ETA;

* Preparar tanques de solucdo de produtos quimicos, observando a correta
dosagem;

* Realizar desobstrugoes e reparos emergenciais nas redes dosadoras de produtos
quimicos, tais como: Cloro, Coagulante, Acido Fluossilicico, Cal hidratada e
demais;

» Controlar e monitorar o nivel dos reservatorios e dados provenientes dos distritos
pitométricos, a fim de evitar perdas nos sistemas de abastecimento de agua;

» Operar compressores, sopradores, bombas de recalque de agua bruta e tratada e
outros;

» Efetuar a troca dos cilindros de cloro, de acordo com os procedimentos
operacionais e de seguranca do trabalho;

» Operar e promover a conservagao de maquina geradora de cloro;
» Realizar analise de bola de lodo, taxa de expanséao e taxa de filtracao;
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Manusear e efetuar atividades necessarias ao funcionamento dos aparelhos de
bancada do laboratério e de automacao da ETA, como potenciémetros, pHmetros,
fluorimetro, dentre outros;

Realizar limpeza de dosador es, vidrarias e equipamentos de laboratério da ETA,
prezando pela conservacao de todos;

Acompanhar necessidade de manutengcdo dos equipamentos laboratoriais e
eletromecéanicos da ETA, comunicando aos responsaveis as necessidades de
assisténcia técnica;

Monitorar equipamentos de automacao da ETA, realizando limpeza, e outras
intervengdes necessérias, a fim de conservar e manter equipamentos aptos para
uso;

Receber e auxiliar a equipe técnica de manutencdo na execugcao dos servigos
hidraulicos, eletromecanicos e de instrumentacao/automacéo;

Operar, efetuar leitura e conservagao de macromedidor;

Realizar suas atividades de acordo com o0s procedimentos operacionais
estabelecidos para unidade;

Efetuar limpeza em ETA’s, equipamentos e dependéncias em geral (areas internas
e externas), limpando, lavando e utilizando-se de equipamentos, garantindo a
limpeza e qualidade da producéao;

Acompanhar e manter atualizado os registros de estoque de produtos quimicos e
reagentes utilizados no tratamento de agua, mantendo contato com os
responsaveis por reposi¢ao, com o objetivo de embasar as decisdes de compra e
entrega de material;

Monitorar as condigdes operacionais das Captacgoes, Elevatérias e Adutoras que
levam agua bruta até a ETA.

Monitoramento da Qualidade da Aqua

Analisar e monitorar a qualidade de agua em todas as fases de tratamento, a fim
de acompanhar a eficiéncia do processo de tratamento de agua conforme os
padrdes de qualidade estabelecidos.;

Analisar e monitorar a qualidade de agua durante todas as fases de tratamento, de
acordo com os procedimentos e intervalos de tempo estabelecidos, realizando
andlises laboratoriais na ETA a fim de acompanhar a eficiéncia do processo de
tratamento de agua, tomando as devidas providéncias para a manutencao da
qualidade da agua conforme os padrdes estabelecidos;

Definir e aplicar dosagens de produtos quimicos utilizados no tratamento pelo teste
de jarra e outros;

Coletar amostras de agua para andlise do laboratério da ETA e do laboratério
Central, segundo monitoramento pré-determinado, para que seja possivel efetuar
avaliagao da eficiéncia do sistema de tratamento;

Executar os procedimentos visando atender todos os parametros de qualidade da
agua exigidos pela legislagao vigente.

Controle de Informacoes

Manter comunicagdo, repassar informagdes e registrar adequadamente nos
controles e formularios especificos todas as informacdes e dados pertinentes as
atividades de operacgao de ETA.
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Preencher o controle diario de operacao da ETA e outros formularios especificos,
a partir dos resultados obtidos nos monitoramentos e das atividades realizadas;

Registrar em livro especifico e sistema especifico, todas as ocorréncias do seu
turno, de forma a possibilitar aos outros empregados o correto acompanhamento
e conhecimento do turno anterior;

Receber e registrar no livro de ocorréncia ou no formulario especifico a entrada de
produtos quimicos e de reagentes no estoque, visando manter o controle
atualizado;

Manter comunicagdo com Fiscalizacdo e/ou equipe técnica e/ou Centro de
Controle Operacional — CCO (quando pertinente), elevatérias de grande porte e
outras ETA’s (se necessario), quando da paralisacao do sistema falta de energia
elétrica ou qualquer outra anomalia existente;

Receber visitas escolares, comunidades e outras previamente agendadas e
autorizadas pela CESAN, observando as normas de seguranga do trabalho.

2.5. Para atendimento das atividades descritas, a CONTRATADA executard, de acordo com
a demanda e planejamento da CESAN, os seguintes servigos:

SERVICO DE OPERACAO ETA 24 HORAS e SERVICO DE OPERACAQ ETA 12
HORAS

2.5.1.

Os servicos de operacao de ETA 24 horas compde a operagao de uma unidade de
tratamento por 24 horas efetivas de trabalho por dia em regime de escala, sem
paralisacdo. As escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da
contratada e devem ser compativeis com legislagao trabalhista.

Os servigos de operagao de ETA 12 horas compde a operagao completa de uma
unidade de tratamento por 12 horas de trabalho por dia em regime de escala. As
escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da contratada e
devem ser compativeis com legislacdo trabalhista. Caso seja necessario a
extensdo do periodo de operacdo das ETA’s 12horas, o horario excedente sera
remunerado pelo item “SERVICOS DE OPERACAO DE ETA - HORA”. As horas
extras realizadas em prorrogagdes de horario serao devidas com apresentagao de
Acordo de Horas Extras e justificativa da necessidade operacional.

Seré& de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicbes dos operadores na ETA em periodos de auséncias e férias dos
operadores.

Os servigos contratados deverdo ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servico, para
execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino médio
completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as atividades de
operacdo das estagdes, bem como perfil adequado para relacionar-se com
profissionais das diversas unidades da CESAN.

Os profissionais serdo responsaveis pelo tratamento da 4gua na estagéo, deverao
realizar o monitoramento da agua bruta e tratada, realizar dosagem de produto
guimico, controle de estoque, vistoria em captacgdes, realizar coletas de amostras,
dentre outros servigos descritos nas Prescricdes Técnicas do servico.

O deslocamento do operador para unidade de trabalho é de responsabilidade da
CONTRATADA.

Esta incluso nesse servico o fornecimento de materiais consumo, higiene e limpeza
para a operacionalizacao das unidades de tratamento, aquisicdo e fornecimento
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de uniformes, EPIs, Telefone Mével Tipo Smartphone e manter e-mail corporativo
ativo por unidade.

Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras estao inclusas nos precos.

A descricdo, bem como as qualificagbes os perfis minimos necessarios das
funcdes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricdes Técnicas dos servigos.

SERVICO OPERACAO VOLANTE OU MISTA 06-18H, SERVICO OPERACAO

VOLANTE OU MISTA 07-19H, SERVICO OPERACAQ VOLANTE OU MISTA 18-06H

e SERVICO OPERACAQ VOLANTE OU MISTA 19-07H

Os servicos de operador volante de ETA serao utilizados para cobrimento de férias
e eventuais auséncias do quadro de empregados em ETAs operadas pela CESAN.

As escalas serao de responsabilidade da contratada e devem ser compativeis com
a legislagao trabalhista (escalas legais) independente das escalas operadas pela
CESAN.

O quantitativo de Operadores e a determinacao de qual ETA sera a base de partida
de cada Operador Volante sera planejado e determinado pela CESAN.

Em ETAs com servigo "SERVICO DE OPERAGAO ETA 24 HORAS" ou "SERVICO
DE OPERACAO ETA 12 HORAS", os servicos de “OPERACAO VOLANTE OU
MISTA" poderédo, mediante a planejamento e acordo prévio com a fiscalizagao da
CESAN, ser utilizados para cobrimento de férias e eventuais auséncias, mantendo-
se a remuneragdo do "SERVICO DE OPERACAO ETA 24 HORAS" ou do
"SERVICO DE OPERACAO ETA 12 HORAS" e nio se remunerando os servigos
“OPERACAQO VOLANTE OU MISTA" no periodo. Neste caso, o deslocamento do
operador para unidade de trabalho é de responsabilidade da CONTRATADA. A
disponibilizagédo de qualquer veiculo remunerado mensalmente, para eventuais
deslocamentos para essas substituigbes sé ocorrera mediante autorizagao prévia
da fiscalizacdo da CESAN.

Os servigos contratados deverdao ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servigo, para
execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino médio
completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as atividades de
operagdo das estagbes, bem como perfil adequado para relacionar-se com
profissionais das diversas unidades da CESAN.

Os profissionais serdo responsaveis pelo tratamento da 4gua na estagéo, deverao
realizar o monitoramento da agua bruta e tratada, realizar dosagem de produto
quimico, controle de estoque, vistoria em captagdes, realizar coletas de amostras,
dentre outros servigos descritos nas Prescricdes Técnicas do servico.

Para os deslocamentos do Operador Volante entre a ETA base e as demais ETAs,
a CONTRATADA utilizara um dos veiculos remunerados mensalmente pela
CESAN.

Esta incluso nesse servico a aquisicdo e fornecimento de uniformes, EPlIs,
Telefone Mével Tipo Smartphone e manter e-mail corporativo ativo por operador.

Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras ndo estao inclusas nos pregos, e serdo remuneradas através de item
especifico conforme prescri¢éo técnica.
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* A descricdo, bem como as qualificagbes os perfis minimos necessarios das
funcdes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricdes Técnicas dos servigos.

» Caso seja necessario a extensdao do periodo de operacdo volante das ETA’s
(acima das 12 horas), o horario excedente sera remunerado pelo item “SERVICOS
DE OPERAGCAO DE ETA - HORA”. As horas extras realizadas em prorrogacées
de horario serdo devidas com apresentagcdo de Acordo de Horas Extras e
justificativa da necessidade operacional.

2.5.3. SERVICOS DE OPERACAO DE ETA — HORA

+ Trata-se da execugao de servigos de operagdo de ETA em horarios extraordinarios
ou diversos dos estabelecidos nos servigos: “SERVIGO DE OPERACAO ETA 24
HORAS”, “SERVICO DE OPERACAO ETA 12 HORAS”, “SERVICO OPERACAO
VOLANTE OU MISTA 06-18H”, “SERVICO OPERACAO VOLANTE OU MISTA 07-
19H”, “SERVICO OPERACAO VOLANTE OU MISTA 18-06H” e “SERVICO
OPERACAO VOLANTE OU MISTA 19-07H”, tais como: Horas extras, Adicional
Noturno, Sobreaviso e outros conforme lei trabalhista vigente.

» As horas exiras necessarias deverdo ser comunicadas e aprovadas antes da
execucgao pela fiscalizagao da CESAN.

» As horas extras serdao medidas conforme Convencao Coletiva de Trabalho e/ou
Consolidacao de Leis do Trabalho.

» A descricdo, bem como a metodologia de quantificagdo desses servigcos estao
detalhados nas Prescricdes Técnicas dos servigos.

3. OPERACAO DE ESTACOES DE TRATAMENTO DE ESGOTO

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

A CONTRATADA executara os servicos de operagao das Estacoes de Tratamento de
Esgoto, seguindo a metodologia de trabalho e as diretrizes tragadas pela Fiscalizagao
CESAN, em conformidade com os procedimentos operacionais definidos pela CESAN,
efetuando os registros de monitoramento da operacdo, bem como mantendo
comunicagao constante com a Fiscalizagéao.

A CONTRATADA devera garantir a operagao das Estagdes de Tratamento conforme
tempo de funcionamento de cada estacado definido pela CESAN nos locais solicitados,
bem como o deslocamento do operador ao seu posto de trabalho e entre os diversos
postos.

A CONTRATADA devera iniciar os servicos nos locais de trabalho com todos os meios
(pessoal, material, veiculos, equipamentos, ferramentais, Equipamentos de Protecao
Individual — EPI etc.) necessarios e suficientes para garantir a boa execug¢ao dos servigos
e para prosseguir até a sua concluséo, dentro da melhor técnica e sem interrupgéo.

Assim, sera de responsabilidade da CONTRATADA as seguintes atividades:
» Guarda e zelo das instalagdes operacionais durante o periodo de operacao;

* Acionamento imediato (via telefone celular) do(s) responsavel(eis) pela
supervisao, nos casos emergenciais, em que haja necessidade de envolvimento
da policia civil, corpo de bombeiros, defesa civil, ou quando necessario para
solugcao de problemas na operagao da ETE;

* Acionamento imediato (via telefone celular) do(s) responsavel(eis) pela
supervisdo, no caso de fiscalizacdo de 6&rgdos ambientais / 6rgaos
regulamentadores, ou quando necessario para solucao de problemas na operacao
da ETE;
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» Realizacdo de atividades operacionais diarias, tais como: limpeza manual de
grades, caixas de areia e gordura, retirada de escuma e sobrenadante, retirada e
colocacdao de comportas, stop-logs e bloqueadores de fluxo, abertura e
fechamento de registros, verificagdo de vazao afluente e efluente;

» Registrar os dados operacionais no livro de ocorréncias e no sistema CESANLINS,
conforme procedimentos da contratante;

e Descarte e remoc¢ao de lodo;

» Remocao e transporte adequado de todos os residuos da area da ETE para local
indicado pela fiscalizagdo CESAN;

» Andlises de controle de processos e qualidade, conforme procedimentos;

» Coleta de amostras de esgoto bruto, intermediario, tratado e no ponto de
lancamento, e amostras extras, com preenchimento adequado de planilha de
coleta;

» Acionamento de botoeiras no painel elétrico, para ligar / desligar equipamentos
necessarios a operagao ou para promover o revezamento de funcionamento
destes equipamentos;

» Realizacdo de atividades operacionais eventuais com autorizacdo da fiscalizacao;

» Limpeza dos eletrodos dos componentes do sistema de esgotamento sanitario
(SES);

» Limpeza manual de caixas em geral, valas, tubulacbes e canaletas de aguas
pluviais, e linhas de recalque de esgoto bruto que chega a estacao de tratamento
de esgoto;

» Limpeza das unidades operacionais (ETE e EEEB), inclusive areas administrativas
e sanitarios, areas eventualmente sujas nas retiradas e transportes de residuos,
e/ou durante a operagdo e manutencgao;

» Varredura, poda de grama, plantio, aplicacdo de herbicida para capina quimica,
capina, rogada manual e mecanica, dentro da area definida pela fiscalizagao, na
estacao de tratamento e/ou elevatoria de esgoto e destinacdo adequada conforme
orientacao da fiscalizacao;

» Verificacdo do funcionamento de todos o0s equipamentos e mecanismos da
estagao de tratamento de esgoto;

» Reqgistrar leituras de energia elétrica em formulario préprio;

» Verificagdo do funcionamento de elevatéria e outros componentes do SES que
impactam na operacdo, com acionamento imediato da fiscalizagdo em caso de
anomalia;

» Registro no livro de ocorréncias de todo fato acontecido, inclusive, horarios de
entrada e saida e do descanso para as principais refeicées, bem como horario de
entrada e saida de pessoas e placas de veiculos, inclusive o objetivo da visita;

» Auxilio na carga e descarga de produtos quimicos utilizados pela contratante na
area da ETE.

3.5. Para atendimento das atividades descritas, a CONTRATADA executara, de acordo com
a demanda e planejamento da CESAN, os seguintes servigos:
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SERVICO DE OPERACAOQ ETE 24 HORAS

Os servigcos de operagao de ETE 24 horas (tipo "1") compde a operagao de
unidades de tratamento por 24 horas de trabalho por dia em regime de escala. Os
horarios de funcionamento das ETEs, poderdo ser alterados pela CESAN,
conforme necessidade da operagéo.

As escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da contratada e
devem ser compativeis com legislacao trabalhista.

Os servigos contratados deverdo ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricdbes Técnicas do servigo, para
execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino médio
completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as atividades de
operagdo das estagbes, bem como perfil adequado para relacionar-se com
profissionais das diversas unidades da CESAN.

Os profissionais deverao possuir — obrigatoriamente — os seguintes treinamentos:
NR 23 combate a incéndio, NR 07 primeiros socorros basicos, NR 06, equipamento
de protegéo individual — EPI; PPR — programa de protegao respiratéria.

Os profissionais deverdo possuir — obrigatoriamente — Carteira Nacional de
Habilitag&o, no minimo categoria B.

Os profissionais deverao participar de treinamentos e capacitagcdes solicitados pela
fiscalizacéo.

O profissional devera intercalar com as atividades de operacao a limpeza das
areas externas (capina e rogcada), bem como limpeza das areas de trabalho.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicbes dos operadores na ETA em periodos de auséncias e férias dos
operadores.

A critério da CESAN, a equipe de operacgao podera atuar em mais de uma ETE no
periodo, ou seja, a mesma equipe podera operar no mesmo periodo a ETE tipo "1"
e outras ETEs dos tipos: "1", "2" ou "3".

No caso de operacao de multiplas ETEs pela mesma equipe de operacgao, o custo
de deslocamento entre a ETE base e as demais ETEs sera remunerado através
de fornecimento de veiculo medido em item especifico.

No caso de operagdo de mdultiplas ETEs pela mesma equipe de operagéo, o
ferramental, os EPIs e produtos de limpeza e higiene deverao ser transportados a
partir da ETE de maior porte/complexidade paras as demais ETEs de acordo com
a necessidade operacional.

Os profissionais serdo responsaveis pelo tratamento do esgoto na estagéao,
deverao realizar o monitoramento do esgoto bruto e tratado, realizar dosagens,
operagao de equipamentos, controle de estoque, vistoria em pontos de langamento
do esgoto tratado, realizar coletas de amostras, dentre outros servicos descritos
nas Prescri¢des Técnicas do servigo.

O deslocamento do operador para ETE base de trabalho é de responsabilidade da
CONTRATADA.

Esta incluso nesse servigo o fornecimento de materiais consumo, higiene e limpeza
para a operacionalizacao das unidades de tratamento, aquisicdo e fornecimento
de ferramentas, equipamentos, uniformes, EPIs, Telefone Mével Tipo Smartphone
e manter e-mail corporativo ativo por unidade.
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Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras estao inclusas nos precos.

No servico de “SERVICO DE OPERACAO ETE 24 HORAS” estdo inclusos os
custos com adicional noturno e adicional de insalubridade de 40% sobre o salario-
minimo, dos profissionais.

A descricdo, bem como as qualificagbes os perfis minimos necessarios das
funcdes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricoes Técnicas dos servigos.

SERVICO DE OPERACAQ ETE 12 HORAS

Os servigcos de operagao de ETE 12 horas (tipo "2") compde a operagao de
unidades de tratamento por 12 horas de trabalho por dia em regime de escala,
entre 05:00 e 22:00, de acordo com o horario de operacao da ETEs, com intervalo
de 1 (uma) hora de refeicdo durante os turnos de trabalho. Os horarios de
funcionamento das ETEs, poderdo ser alterados pela CESAN, conforme
necessidade da operacao.

As escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da contratada e
devem ser compativeis com legislacao trabalhista.

Os servigos contratados deverdao ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servigo, para
execugao dos servigos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino médio
completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as atividades de
operagao das estagbes, bem como perfil adequado para relacionar-se com
profissionais das diversas unidades da CESAN.

Os profissionais deverao possuir — obrigatoriamente — os seguintes treinamentos:
NR 23 combate a incéndio, NR 07 primeiros socorros basicos, NR 06, equipamento
de protegéo individual — EPI; PPR — programa de protegao respiratéria.

Os profissionais deverdo possuir — obrigatoriamente — Carteira Nacional de
Habilitag&o, no minimo categoria B.

Os profissionais deverao participar de treinamentos e capacitagcdes solicitados pela
fiscalizacéo.

O profissional devera intercalar com as atividades de operacao a limpeza das
areas externas (capina e rocada), bem como limpeza das areas de trabalho.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicbes dos operadores na ETA em periodos de auséncias e férias dos
operadores.

A critério da CESAN, a equipe de operacao podera atuar em mais de uma ETE no
periodo, ou seja, a mesma equipe podera operar no mesmo periodo a ETE tipo "2"
e outras ETEs dos tipos: "2" ou "3".

No caso de operagao de multiplas ETEs pela mesma equipe de operagao, o custo
de deslocamento entre a ETE base e as demais ETEs sera remunerado através
de fornecimento de veiculo medido em item especifico.

No caso de operagdo de mdultiplas ETEs pela mesma equipe de operagéo, o
ferramental, os EPIs e produtos de limpeza e higiene deverao ser transportados a
partir da ETE de maior porte/complexidade paras as demais ETEs de acordo com
a necessidade operacional.

Os profissionais serdo responsaveis pelo tratamento do esgoto na estagéo,
deverao realizar o monitoramento do esgoto bruto e tratado, realizar dosagens,
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operagao de equipamentos, controle de estoque, vistoria em pontos de langamento
do esgoto tratado, realizar coletas de amostras, dentre outros servicos descritos
nas Prescri¢des Técnicas do servigo.

O deslocamento do operador para ETE base de trabalho é de responsabilidade da
CONTRATADA.

Esta incluso nesse servigo o fornecimento de materiais consumo, higiene e limpeza
para a operacionalizacao das unidades de tratamento, aquisicdo e fornecimento
de ferramentas, equipamentos, uniformes, EPIs, Telefone Mével Tipo Smartphone
e manter e-mail corporativo ativo por unidade.

Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras estao inclusas nos precos.

No servico de “SERVICO DE OPERACAO ETE 12 HORAS” estdo inclusos os
custos com adicional de insalubridade de 40% sobre o salario-minimo, dos
profissionais.

A descricdo, bem como as qualificagdes os perfis minimos necessarios das
fungbes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricdes Técnicas dos servigos.

SERVICO DE OPERACAO ETE HORARIO COMERCIAL

Os servicos de operacdo de ETE HORARIO COMERCIAL (tipo "3") compée a
operagao de unidades de tratamento por 44 horas semanais de trabalho, de
segunda-feira a sabado. Os servigos serdo realizados no horario comercial de
acordo o horario de operagao das estagdes de tratamento de esgoto, com intervalo
de 01 (uma) hora de almogo durante os turnos de trabalho. Os horarios de
funcionamento das ETEs, poderdo ser alterados pela CESAN, conforme
necessidade da operacao.

As escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da contratada e
devem ser compativeis com legislagao trabalhista.

Os servigos contratados deverdo ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servico, para
execugao dos servigos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino médio
completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as atividades de
operacdao das estagdes, bem como perfil adequado para relacionar-se com
profissionais das diversas unidades da CESAN.

Os profissionais deverao possuir — obrigatoriamente — os seguintes treinamentos:
NR 23 combate a incéndio, NR 07 primeiros socorros basicos, NR 06, equipamento
de protecéo individual — EPI; PPR — programa de protecao respiratéria.

Os profissionais deverdo possuir — obrigatoriamente — Carteira Nacional de
Habilitagdo, no minimo categoria B.

Os profissionais deverao participar de treinamentos e capacita¢des solicitados pela
fiscalizacao.

O profissional devera intercalar com as atividades de operacdo a limpeza das
areas externas (capina e rogada), bem como limpeza das areas de trabalho.

Seré& de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicbes dos operadores na ETA em periodos de auséncias e férias dos
operadores.
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» Acritério da CESAN, a equipe de operacao podera atuar em mais de uma ETE no
periodo, ou seja, a mesma equipe podera operar no mesmo periodo a ETE tipo "3"
e outras ETEs do tipo: "3".

* No caso de operacao de multiplas ETEs pela mesma equipe de operacao, o custo
de deslocamento entre a ETE base e as demais ETEs sera remunerado através
de fornecimento de veiculo medido em item especifico.

* No caso de operacao de multiplas ETEs pela mesma equipe de operacao, o
ferramental, os EPIls e produtos de limpeza e higiene deverao ser transportados a
partir da ETE de maior porte/complexidade paras as demais ETEs de acordo com
a necessidade operacional.

» Os profissionais serdo responsaveis pelo tratamento do esgoto na estacao,
deverdo realizar o monitoramento do esgoto bruto e tratado, realizar dosagens,
operacgao de equipamentos, controle de estoque, vistoria em pontos de langamento
do esgoto tratado, realizar coletas de amostras, dentre outros servicos descritos
nas Prescricoes Técnicas do servigo.

* O deslocamento do operador para ETE base de trabalho é de responsabilidade da
CONTRATADA.

» Estaincluso nesse servigo o fornecimento de materiais consumo, higiene e limpeza
para a operacionalizacado das unidades de tratamento, aquisigdo e fornecimento
de ferramentas, equipamentos, uniformes, EPIs, Telefone Mével Tipo Smartphone
e manter e-mail corporativo ativo por unidade.

* Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras n&o estdo inclusas nos pregos.

« No servico de “SERVICO DE OPERACAO ETE HORAR COMERCIAL” estdo
inclusos os custos com adicional de insalubridade de 40% sobre o salario-minimo,
dos profissionais.

* A descricdo, bem como as qualificagbes os perfis minimos necessarios das
funcdes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricdes Técnicas dos servigos.

3.5.4. SERVICO DE OPERACAQ ETE - HORA

+ Trata-se da execugéo de servigos de operagéo de ETE em horarios extraordinarios
ou diversos dos estabelecidos nos servigos: “SERVICO DE OPERACAO ETA 24
HORAS”, “SERVIGO DE OPERAGCAO ETA 12 HORAS”, “SERVIGO OPERAGAO
VOLANTE OU MISTA 06-18H”, “SERVIGO OPERACAO VOLANTE OU MISTA 07-
19H”, “SERVICO OPERACAO VOLANTE OU MISTA 18-06H” e “SERVICO
OPERACAO VOLANTE OU MISTA 19-07H”, tais como: Horas extras, Adicional
Noturno, Sobreaviso e outros conforme lei trabalhista vigente.

* As horas extras necessdarias deverao ser comunicadas e aprovadas antes da
execucao pela fiscalizacdo da CESAN.

» As horas extras serdao medidas conforme Convencao Coletiva de Trabalho e/ou
Consolidacao de Leis do Trabalho.

* A descrigdo, bem como a metodologia de quantificagdo desses servigos estao
detalhados nas Prescricdes Técnicas dos servigos.

4. SUPORTE PARA OPERACAO DE ETA E ETE

4.1. A CONTRATADA executara os servicos de Suporte a Operagdo das Estagbes de
Tratamento de Agua e a Estacdes de Tratamento de Esgoto, seguindo a metodologia de
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trabalho e as diretrizes tragadas pela Fiscalizagdo CESAN, em conformidade com os
procedimentos operacionais definidos pela CESAN, efetuando os registros de
monitoramento da operagdo, bem como mantendo comunicacdo constante com a
Fiscalizagao.

4.2. A CONTRATADA devera garantir o Suporte a operacao das Estacdées de Tratamento
conforme planejamento definido pela CESAN nos locais solicitados, bem como o
deslocamento do Suporte ao seu posto de trabalho.

4.3. Assim, sera de responsabilidade da CONTRATADA as seguintes atividades:

Acompanhar as atividades e realizar a organiza¢ao do trabalho dos operadores,
mantendo a operagdo dos sistemas e fornecendo subsidios para tomada de
decisdo da contratante.

Utilizar o sistema da contratante para armazenamento dos dados de analises
laboratoriais (CESANLINS e/ou equivalente) e servigos de eletromecanica (SAP
Logon e/ou equivalente), mantendo-os atualizados.

Executar a regulagem da dosagem dos produtos quimicos junto com o operador
guando houver necessidade.

Monitorar os estoques e a utilizacdo de produtos quimicos, solicitando junto a
contratante reposicées, a fim de manter os sistemas operantes.

Aferir e calibrar, sempre que necessario, os aparelhos de bancada utilizados na
determinacao dos parametros de controle do processo de tratamento.

Monitorar a movimentacdo dos bens patrimoniais dos sistemas, mantendo o
controle patrimonial atualizado.

Elaborar relatérios, previamente definidos ou aqueles que venham a ser definidos,
conforme solicitacdo o contratante, com base nos dados dos controles diarios de
operacdo a fim de repassar informagcdes sobre o andamento ou qualquer
ocorréncia da operagao.

Apoiar na elaboracdo de relatérios de defesa a questionamentos, notificagoes,
auto de infracdo e constatacao, emitidos por qualquer érgao de controle ambiental
e agéncia reguladora.

Solicitar permissao a contratante, em situa¢des adversas que possam interferir no
andamento das atividades propostas, bem como de algum teste ou alteracao de
procedimentos normais de operacao.

Em caso de anomalias inaceitaveis ou excedentes aos parametros de qualidade,
em uma ou mais variaveis: empreender seus melhores esforgos, consistentes com
a pratica corrente, para atender aos requisitos de qualidade da agua e esgoto,
atendendo a legislagcao e regulamentos, e limitar danos as unidades de tratamento
de agua/esgoto; e em até 24 horas, comunicar a contratante de tal ocorréncia e as
acOes tomadas e/ou planejadas.

Executar, verificar e acompanhar as atividades da produgédo de agua relativas a
captacao, aducao e tratamento, atuando junto aos operadores visando o controle
e reducdo de perdas no sistema de produc¢ao, melhorias operacionais e controle
da qualidade da agua nos sistemas a ele delegados.

Acompanhar o atendimento de todas as ordens de servico sistémicas e nao
sistémicas registradas para manutengao e melhorias nos sistemas de produgao de
agua.

Solicitar, transportar e controlar os reagentes utilizados no processo de tratamento
da agua.
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Monitorar a qualidade da agua aduzida e produzida, orientando e acompanhando
as atividades dos operadores para o cumprimento dos parametros de qualidade
da agua exigidos pela legislacao vigente, padrées de trabalhos operacionais e
relativos a seguranga do trabalho.

Acompanhar o plano de amostragem e realizar andlises laboratoriais nas estagdes
de tratamento de 4gua e esgoto, de rotina ou solicitadas pela contratante. Bem
como, transportar as amostras das unidades atendidas pelo contrato quando
necessario.

Verificar, acompanhar, elaborar relatérios e solicitar servigos, referentes ao
monitoramento e inspe¢ao realizados nas unidades pertencente ao sistema de
tratamento de agua, sendo eles: manancial da captacao, estacdo elevatéria de
agua bruta EEAB, adutora, estagdo de tratamento de agua - ETA, equipamentos
de bancada e equipamentos eletromecéanicos, conforme rotina da area contratante.

Executar, verificar e acompanhar as atividades do tratamento de esgoto e
langcamento de esgoto tratado, atuando junto aos operadores visando o controle
do processo de tratamento, melhorias operacionais, atendimento de
condicionantes e controle da qualidade do esgoto nos sistemas a ele delegados.

Acompanhar o atendimento de todas as ordens de servico sistémicas e nao
sistémicas registradas para manutencao e melhorias nos sistemas de tratamento
de esgoto.

Monitorar a qualidade do esgoto tratado e langado no manancial, orientando e
acompanhando as atividades dos operadores para 0 cumprimento dos parametros
de qualidade exigidos pela legislagao vigente, padrdes de trabalhos operacionais
e relativos a seguranga do trabalho.

Verificar, acompanhar, elaborar relatérios e solicitar servigos, referentes ao
monitoramento e inspegéo realizados nas unidades pertencente ao sistema de
tratamento de esgoto, sendo eles: estacdo de tratamento de esgoto — ETE,
emissario de langamento de esgoto tratado, manancial de langamento de esgoto
tratado, equipamentos de bancada e equipamentos eletromecéanicos, conforme
rotina da area contratante.

Para atendimento das atividades descritas no item 3.3, a CONTRATADA
executara, de acordo com a demanda e planejamento da CESAN, os seguintes
Servicos:

SERVICO SUPORTE OPERACAO ETA/ETE

Os servicos de suporte a operagdo de ETA/ETE compbdem a execugao de
atividades relativas ao suporte e monitoramento da operacédo das ETAs e ETEs,
nos sistemas de tratamento de 4gua e esgoto da CESAN nos municipios do estado
do Espirito Santo.

Os servigos contratados deverdao ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servigo, para
execugao dos servigos objeto desta contratagdo, devendo ter o ensino técnico
completo em quimica, saneamento ou meio ambiente, de forma a melhor atender
as necessidades inerentes as atividades de suporte das estagdes, bem como perfil
adequado para relacionar-se com profissionais das diversas unidades da CESAN.

O profissional trabalhara durante toda semana, de segunda-feira a sexta-feira, com
jornada de 44 horas semanais, com intervalo de 01 (uma) hora de almoco durante
os turnos de trabalho.
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O profissional devera possuir — obrigatoriamente — Carteira Nacional de
Habilitagdo, no minimo categoria B.

» Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicbes dos Suportes de Operagao de ETA/ETE em periodos de auséncias
e férias.

» (Cabera a CESAN definir a Base onde os Suportes de Operacao de ETA/ETE serao
alocados e as unidades de tratamento (ETAs e ETEs) que executardo as
atividades de suporte e monitoramento. Os servigos de Suporte poderdo atender
ETAs e ETEs com operadores empregados da CESAN ou contratados ou com
operagao mista.

» O custo de deslocamento entre a Base de lotacdo do Suporte de Operacao de
ETA/ETE e as ETAS/ETEs sera remunerado através de fornecimento de veiculo
medido em item especifico.

* O deslocamento do Suporte de Operacao de ETA/ETE para a base de trabalho é
de responsabilidade da CONTRATADA.

» Os profissionais deverao participar de treinamentos e capacita¢des solicitados pela
fiscalizacao.

» Os profissionais deverao possuir — obrigatoriamente — os seguintes treinamentos:
NR 23 combate a incéndio, NR 07 primeiros socorros basicos, NR 06, equipamento
de protecao individual — EPI; PPR — programa de protecao respiratéria, NRv33 e
NR 35.

» Estaincluso nesse servico o fornecimento de uniformes, EPIs, Telefone Mével Tipo
Smartphone, Computador Portatil e manter e-mail corporativo ativo por unidade.

» Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras nao estao inclusas nos precos.

* A descricdo, bem como as qualificagcbes os perfis minimos necessarios das
fungbes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricoes Técnicas dos servigos.

4.3.2. SERVICO SUPORTE OPERACAOQ ETA/ETE - HORA

» Trata-se da execucgao de servigcos de Suporte a Operacao de ETA/ETE em horarios
extraordinarios ou diversos dos estabelecidos no servigo: “SERVICO SUPORTE
OPERACAO ETA/ETE, tais como: Horas extras, Adicional Noturno e outros
conforme lei trabalhista vigente.

* As horas exiras necessarias deverdo ser comunicadas e aprovadas antes da
execucgao pela fiscalizagao da CESAN.

» As horas extras serao medidas conforme Convencao Coletiva de Trabalho e/ou
Consolidacao de Leis do Trabalho.

» A descricdo, bem como a metodologia de quantificagdo desses servigcos estao
detalhados nas Prescricdes Técnicas dos servigos.

5. OPERACAO DE ELEVATORIAS DE AGUA

5.1. A CONTRATADA executara os servigos de operagado das Estagdes Elevatérias de Agua,
seguindo a metodologia de trabalho e as diretrizes tracadas pela Fiscalizagcdo CESAN,
em conformidade com os procedimentos operacionais definidos pela CESAN, efetuando
0s registros de monitoramento da operagdo, bem como mantendo comunicagao
constante com a Fiscalizacao.
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5.2. A CONTRATADA dever4d garantir a operacdo das Estacbes Elevatérias de Agua
conforme tempo de funcionamento de cada estacdo definido pela CESAN nos locais
solicitados, bem como o deslocamento do operador ao seu posto base de trabalho.

5.3. A CONTRATADA devera iniciar os servigos nos locais de trabalho com todos os meios
(pessoal, material, veiculos, equipamentos, ferramentais, Equipamentos de Protecéo
Individual — EPI etc.) necessarios e suficientes para garantir a boa execucao dos servicos
e para prosseguir até a sua conclusao, dentro da melhor técnica e sem interrupgao.

5.4. Assim, sera de responsabilidade da CONTRATADA as seguintes atividades:

Guarda e zelo das instalagdes operacionais.

Acionamento imediato (via telefone celular) do encarregado/engenheiro de
supervisao/fiscalizagdo CESAN nos casos emergenciais ou quando necessario.

Acionamento imediato (via telefone celular) do encarregado/engenheiro de
supervisdo/fiscalizagdo CESAN no caso de fiscaliza¢cdo de 6rgaos ambientais ou
regulamentadores.

Executar servigos de operacdo e monitoramento em elevatérias de agua.
Executar a limpeza de grades, cestos, crivos, outros.

Verificar a integridade da estrutura fisica das instalagées.

Preencher formularios e livros de ocorréncia.

Verificar o funcionamento de equipamentos.

Solicitar a manutencdo eletromecanica dos equipamentos utilizados nas
elevatdrias, conforme orientagdo CESAN.

Proceder a limpeza, conservagcdo e arrumacao dos locais de trabalho e
instalagdes, zelando por ferramentas, equipamentos e materiais.

Realizar trabalhos de manuais como: varrer, capinar, podar e limpar instalagdes
fisicas.

Acondicionar os residuos provenientes das limpezas das unidades em local
previamente acordado com a CESAN.

Realizar transporte de materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a
execucgao das atividades.

Operagao de manobras de reservatorios e de booster.
Manutencéao de ventosas e execucao de descargas nas redes de agua bruta.

5.5. Para atendimento das atividades descritas, a CONTRATADA executard, de acordo com
a demanda e planejamento da CESAN, os seguintes servigos:

5.5.1. SERVICOS DE OPERACAQ DE ELEVATORIA DE AGUA TIPO "1-A"

Os SERVICOS DE OPERACAO DE ELEVATORIA DE AGUA TIPO "1-A"
compdem a operagao de unidades elevatdrias de agua por 24 horas de trabalho
por dia em regime de escala, com 01 (uma) hora de intervalo para almog¢o ou 01
(uma) hora de intervalo para jantar, durante o turno de trabalho.

Os horérios de funcionamento das Elevatorias, poderdo ser alterados pela CESAN,
conforme necessidade da operagéo.

As escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da contratada e
devem ser compativeis com legislacao trabalhista.
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Os servigos contratados deverdo ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servico, para
execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino
fundamental completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as
atividades de operacao das estagdes, bem como perfil adequado para relacionar-
se com profissionais das diversas unidades da CESAN.

Os profissionais atuantes deverdo ser capacitados permanentemente pela
contratada, via técnico de seguranga do trabalho ou empresa especializada em
treinamentos de seguranga do trabalho, para atendimento dos treinamentos
legalmente exigidos pelas normas de seguranca do trabalho, ou que forem
solicitados pela fiscalizagdo CESAN.

Os profissionais deverdo ser capacitados pela contratada para operagéo,
manutencao e planos de contingéncia ambiental das unidades operacionais.

Os profissionais deverdo possuir — obrigatoriamente — Carteira Nacional de
Habilitagc&do, no minimo categoria B.

Os profissionais deverao participar de treinamentos e capacita¢des solicitados pela
fiscalizacao.

O profissional devera intercalar com as atividades de operacdo a limpeza das
areas externas (capina e rogada), bem como limpeza das areas de trabalho.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicoes dos operadores em periodos de auséncias e férias dos operadores.

A critério da CESAN, a equipe de operacao poderda atuar em mais de uma
Elevatoria no periodo.

O deslocamento do operador para a base de trabalho definida pela CESAN é de
responsabilidade da CONTRATADA.

O deslocamento entre a base de trabalho e as Elevatérias sera remunerado
através de fornecimento de veiculo medido em item especifico.

Esta incluso nesse servigo o fornecimento de materiais consumo, higiene e limpeza
para a operacionalizacdo das unidades, aquisicao e fornecimento de ferramentas,
equipamentos, uniformes, EPIs, Telefone Movel Tipo Smartphone.

Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras estao inclusas nos precos.

No servico de SERVICOS DE OPERACAO DE ELEVATORIA DE AGUA TIPO "1-
A" estéo inclusos os custos com adicional noturno e adicional de periculosidade de
30%, dos profissionais.

A descricdo, bem como as qualificagbes os perfis minimos necessarios das
funcdes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricdes Técnicas dos servigos.

SERVICO DE OPERACAO DE ELEVATORIA DE AGUA TIPO "1B"

Os SERVICOS DE OPERACAO DE ELEVATORIA DE AGUA TIPO "1-B" compée
a operacgao de unidades elevatorias de agua por 12 horas de trabalho por dia em
regime de escala, com 01 (uma) hora de intervalo para almogo durante o turno de
trabalho.

O horério de trabalho sera definido de acordo com horarios de Funcionamento das
unidades operacionais. A CESAN podera optar pelos horarios: 06:00 as 18:00
horas ou 07:00 as 19:00 horas.
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» Os horérios de funcionamento das Elevatérias, poderao ser alterados pela CESAN,
conforme necessidade da operacéo.

» As escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da contratada e
devem ser compativeis com legislagao trabalhista.

» Os servigos contratados deverdo ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servico, para
execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino
fundamental completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as
atividades de operacao das estagdes, bem como perfil adequado para relacionar-
se com profissionais das diversas unidades da CESAN.

» Os profissionais atuantes deverdo ser capacitados permanentemente pela
contratada, via técnico de seguranga do trabalho ou empresa especializada em
treinamentos de segurangca do trabalho, para atendimento dos treinamentos
legalmente exigidos pelas normas de seguranca do trabalho, ou que forem
solicitados pela fiscalizagdo CESAN.

» Os profissionais deverdo ser capacitados pela contratada para operagéo,
manutencao e planos de contingéncia ambiental das unidades operacionais.

» Os profissionais deverao possuir — obrigatoriamente — Carteira Nacional de
Habilitagcdo, no minimo categoria B.

» Os profissionais deverao participar de treinamentos e capacita¢des solicitados pela
fiscalizacao.

» O profissional devera intercalar com as atividades de operagdo a limpeza das
areas externas (capina e rogada), bem como limpeza das areas de trabalho.

» Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicoes dos operadores em periodos de auséncias e férias dos operadores.

» A critério da CESAN, a equipe de operacdo podera atuar em mais de uma
Elevatoria no periodo.

* O deslocamento do operador para a base de trabalho definida pela CESAN é de
responsabilidade da CONTRATADA.

« O deslocamento entre a base de trabalho e as Elevatorias sera remunerado
através de fornecimento de veiculo medido em item especifico.

» Estaincluso nesse servico o fornecimento de materiais consumo, higiene e limpeza
para a operacionalizacdo das unidades, aquisicao e fornecimento de ferramentas,
equipamentos, uniformes, EPIs, Telefone Movel Tipo Smartphone.

* Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras estao inclusas nos precos.

+ No servico de SERVICOS DE OPERACAO DE ELEVATORIA DE AGUA TIPO "1-
B" estdo inclusos os custos com adicional de periculosidade de 30%, dos
profissionais.

* A descricdo, bem como as qualificagbes os perfis minimos necessarios das
funcdes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricoes Técnicas dos servigos.
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6. OPERACAO DE UNIDADES DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS - UGR

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

A CONTRATADA executara os servigcos de operacao das Unidades de Gerenciamento
de Residuos, seguindo a metodologia de trabalho e as diretrizes tragadas pela
Fiscalizacdo CESAN, em conformidade com os procedimentos operacionais definidos
pela CESAN, efetuando os registros de monitoramento da operagdo, bem como
mantendo comunicagao constante com a Fiscalizagao.

A CONTRATADA devera garantir a operagdo das Unidades de Gerenciamento de
Residuos conforme tempo de funcionamento de cada estagao definido pela CESAN nos
locais solicitados, bem como o deslocamento do operador ao seu posto base de trabalho.

A CONTRATADA devera iniciar os servigcos nos locais de trabalho com todos os meios
(pessoal, material, veiculos, equipamentos, ferramentais, Equipamentos de Protecao
Individual — EPI etc.) necessarios e suficientes para garantir a boa execucao dos servigos
e para prosseguir até a sua concluséo, dentro da melhor técnica e sem interrupgéo.

Assim, serd de responsabilidade da CONTRATADA as seguintes atividades:
» Guarda e zelo das instalagdes operacionais.

* Acionamento imediato (via telefone celular) do encarregado/engenheiro de
supervisao/fiscalizacdo CESAN nos casos emergenciais ou quando necessario.

» Acionamento imediato (via telefone celular) do encarregado/engenheiro de
supervisao/fiscalizagdo CESAN no caso de fiscalizacdo de 6rgaos ambientais ou
regulamentadores.

» Observagao diaria das anotacbes feitas no livro de registro pela fiscalizagao
CESAN ou encarregado da contratada, no sentido de atender ao que for solicitado.

* Limpeza manual de caixas em geral, do patio, dos leitos de secagem, valas,
tubulacdes, canaletas e coletores, sempre que houver necessidade ou solicitado.
Caso seja necessario a utilizagdo de equipamento/veiculo especifico, estes serdao
remunerados em itens especificos.

* Higiene periddica das unidades operacionais, inclusive &reas administrativas,
sanitarios e refeitorios.

» Limpeza manual de areas eventualmente sujas nos procedimentos rotineiros de
remogao e transporte manual de residuos dentro da area da UGR, bem como
durante procedimentos rotineiros de operacdo e de manutencdo. Caso seja
necessario a utilizacao de caminhao/equipamentos, estes serdo remunerados em
itens especificos.

* Manter a conservagao da area verde por meio das seguintes atividades: rogcagem
de grama, varredura, plantio de grama/plantas de jardim, poda de arvores de
pequeno porte (galhos entre até 2,5 cm de diametro);

» Aplicagdo de insumos operacionais previamente autorizados pela fiscalizagéo
CESAN, precedido de prévio treinamento e orientacdes da seguranga do trabalho
da contrata, inclusive porte de equipamentos de protecdo individual/coletiva
adequado.

* Registro diario de todo fato acontecido no livro de operagéo.

* Registro diario de entrada e saida de pessoas e veiculos no livro de operagéo,
inclusive o objetivo da visita.

» Registrar em planilha de controle CESAN todas as informagdes relativas a
movimentagdo de residuos, tais como: entrada e saida dos caminhdes e de
residuos, origem dos residuos, capacidade dos veiculos, etc.).
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Proceder a recepg¢édo dos caminhdes de residuos, identificar o tipo de residuos e
orientar quanto a sua disposicao temporaria.

Realizar a remogdo manual dos lodos desidratados nos leitos de secagem e
coloca-los na cagamba.

Informar ao encarregado/supervisor da contratada da necessidade de providenciar
a troca de cagamba onde estédo dispostos o lodo desidratados de ETEs.

Informar ao encarregado/supervisor da contratada da necessidade de providenciar
0 equipamento/maquina para reviramento dos residuos dispostos no patio da
UGR, visando sua desidratacao.

Informar ao encarregado/supervisor da contratada da necessidade de providenciar
0 equipamento/maquina para remoc¢ao dos residuos do patio da UGR para a
cagamba do caminhao, quando planejada a destinacao final dos residuos.

Realizar, sempre que necessario a manutencgao dos leitos de secagem, pintura das
tubulacdes, remocgao das espécies vegetais invasoras, substituicdo das areias e
tijolos etc.

Realizar atividades operacionais eventuais com autorizacdo da equipe de
supervisao.

Registrar leituras mensais de energia elétrica e de consumo de agua no livro de
operacgao/planilha especifica. Os dados serédo disponibilizados para a contratante
por meio de relatério de desempenho.

Enviar fotos que retratem a condigéo operacional da UGR quando solicitado pela
fiscalizagdo da CESAN, via plano de dados de telefonia movel.

Espalhar uma camada cal sobre os residuos dispostos na cagcamba, patio ou leitos
de secagem da UGR sempre que houver geragao de odor.

Executar outras atividades (de operagdo/melhorias) de suporte que impactem
positivamente na melhoria visual da ETE.

Nos casos de furto registrar boletim de ocorréncia online ou na delegacia mais
proxima da unidade operacional.

Quando houver qualquer evento que resulte em redugao de fase ou mesmo falta
de energia cabe ao responsavel pelo local entrar em contato com a concessionaria
de energia e na sequéncia encaminhar o protocolo para fiscalizagdo da CESAN.

6.5. Para atendimento das atividades descritas, a CONTRATADA executard, de acordo com
a demanda e planejamento da CESAN, os seguintes servigos:

6.5.1. SERVICO DE OPERACAO DE UGR

O SERVICO DE OPERACAO DE UGR compée a operacdo de unidades de
gerenciamento por 44 horas semanais de trabalho, de segunda-feira a sexta-feira.
Os servigos serao realizados no horario comercial de acordo o horario de operacao
das unidades, com intervalo de 01 (uma) hora de almoc¢o durante os turnos de
trabalho. Os horarios de funcionamento das UGRs, poderdo ser alterados pela
CESAN, conforme necessidade da operacgao.

As escalas e quantidade de operadores serdo responsabilidade da contratada e
devem ser compativeis com legislacao trabalhista.

Os servigos contratados deverdo ser executados por profissionais capacitados,
conforme requisitos detalhados nas Prescricbes Técnicas do servico, para
execucdo dos servicos objeto desta contratacdo, devendo ter o ensino
fundamental completo, de forma a melhor atender as necessidades inerentes as
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atividades de operacao das estagdes, bem como perfil adequado para relacionar-
se com profissionais das diversas unidades da CESAN.

» Os profissionais deverao participar de treinamentos e capacitagdes solicitados pela
fiscalizacéo.

» Sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem custos adicionais a CESAN, as
substituicbes dos operadores na ETA em periodos de auséncias e férias dos
operadores.

» O deslocamento do operador para UGR base de trabalho é de responsabilidade
da CONTRATADA.

» Estaincluso nesse servico o fornecimento de materiais consumo, higiene e limpeza
para a operacionalizacao das unidades de tratamento, aquisicdo e fornecimento
de ferramentas, equipamentos, uniformes, EPIs, Telefone Mével Tipo Smartphone.

» Nas jornadas de trabalho em dias de Feriados Nacional, Estadual e Municipal, as
horas-extras néao estao inclusas nos precos.

« No servico de “SERVICO DE OPERACAO DE UGR” est&o inclusos os custos com
adicional de insalubridade de 40% sobre o salario-minimo, dos profissionais.

* A descricdo, bem como as qualificagbes os perfis minimos necessarios das
funcdes do profissional e a composicdo dos custos estdo detalhados nas
Prescricoes Técnicas dos servigos.
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